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Introduccion a la informatica biomédica.
Sistemas de informacion en los sistemas de salud
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FUNDAMENTOS

El campo de la salud es un campo cientifico atravesado por la informaciéon. La practica
clinica implica reunir, sintetizar y actuar en base a la informacion que tiene origen en el
paciente y aquella que proviene del conocimiento cientifico. Sin embargo, esta informacion
es dificil de recopilar a la hora de tomar decisiones médicas. Por un lado, Ia informacion del
paciente estd fragmentada en multiples historias clinicas y por otra parte, la informacion
que proviene del conocimiento cientifico es cada vez mas voluminosa e imposible de
memorizar. Esto puede impactar tanto en Ia salud del paciente, por ejemplo administrando
penicilina a un paciente alérgico a Ia misma, asi como en el sistema de salud, repitiendo
estudios radioldgicos y/o de Iaboratorio como sucede frecuentemente.

La Informatica en Salud se preocupa por mejorar el uso de la informacion en medicina
independientemente de su origen. Muchas de |as soluciones que propone incluyen el uso
de computadoras y tecnologias afines.

El Programa de formacion en Sistemas de Informacion en Salud es una adaptacion del
Programa 10x10 que dicta la Asociacion Americana de Informatica Médica (AMIA) con el fin
de capacitar a 10.000 profesionales de la salud en el campo de la Informatica Medica para
el 2010.

La finalidad del programa es introducir a las personas que trabajan en distintas
organizaciones de la salud en el complejo mundo de los sistemas de informacion tanto
clinicos como administrativos, y que conozcan como las tecnologias de la informacion
colaboran en mejorar la calidad, sequridad y costo efectividad de la atencion meédica a
traves del rediseno de los procesos en dichas organizaciones.

Desde el 2005, mas de 500 personas han completado el curso entendiendo que la
informatizacion de los sistemas de informacion en salud es un hecho y estd en continuo
crecimiento.

PRESENTACION DE LOS DOCENTES

Director

Dr. Ferndn Gonzalez Bernaldo de Quiros
Subdirectores

Dr. Daniel Luna - Dra. Paula Otero

Equipo docente
Dra. Analia Baum - Dr. Damian Borbolla - Dr. Fernando Plazzotta — Dr. Santiago
Wassermann — Dra. Sonia Benitez
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Dr. Ferndn Gonzalez Bernaldo de Quirds

Vicedirector Médico de Planeamiento Estratégico del Hospital Italiano

Magister de Gobierno y Direccion de Sistemas de Salud (Universidad Abierta de Cataluna)
Jefe del area de investigacion en medicina interna del Hospital Italiano

Profesor Titular y Jefe del Dpto. de Fisiologia Humana del Instituto Universitario del Hospital
Italiano

Director del Ia carrera de especialista en Informatica Médica del Instituto Universitario del
Hospital Italiano

Director de la Maestria en Investigacion Clinica del Instituto Universitario del Hospital Italiano

Dra. Paula Otero

Médica Pediatra (USAL, SAP, HIBA)

Profesora Titular de la Catedra de Informatica Médica del (IUEMHI)

Directora de Cursos de Herramientas Informaticas y Sistemas de Informacion en Salud
(HIBA)

Chair del International Medical Informatics Association (IMIA) Working Group on Education.

Dr. Daniel Luna

Jefe del Dpto. de Informatica en Salud, Hospital Italiano

Especialista en Ingenieria de Sistemas de Informacion

Medico de Planta y especialista en Medicina Interna, Hospital Italiano.

Director del Dpto. Académico de Informatica, Instituto Universitario Escuela de Medicing,
Hospital Italiano

Coordinacion Académica
Lic. Laura Magallan

Coordinacion tecnologica
Dra. Analia Baum

DESTINATARIOS

El curso esta destinado a cualquier profesional que trabaje en organizaciones de la salud y
quiera comprender la complejidad de los sistemas de informacion, qué motiva el auge de
la Informatica Médica como disciplina, cuales son las soluciones emergentes y los desafios
pendientes.

Debido a que existe una importante produccion de materiales educativos en idioma inglés,
se requiere que los participantes tengan la capacidad minima de leer e interpretar los

textos en esta lengua.

REQUISITOS DE ADMISION Y CERTIFICACION

Certificado digital de aprobacién: Para la certificacion como curso universitario de posgrado, se
requerird titulo de grado universitario de validez nacional o de la universidad del pais de origen o
titulo de nivel superior no universitario de cuatro (4) afnos de duracion como minimo. Cumpliendo
con este requisito y aprobando las actividades obligatorias establecidas por el equipo docente
incluyendo la evaluacion final (en caso de que corresponda) mediante la obtencion de 7 (siete)
puntos o mMads o su equivalente en escala cualitativa (aprobado), se emitird la certificacion
correspondiente que le serd enviada por correo electronico.

Los certificados seran emitidos de manera digital y se enviaran por correo electronico una
vez cumplidos los requisitos de aprobacion y certificacion del curso y confeccionada el acta
correspondiente con las calificaciones finales.

Se entregara tambien un certificado de la entidad promotora del 10x10: American Medical
Informatics Association en convenio con la Oregon Health Science University.
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Al finalizar el curso los participantes habran logrado:

1) Reconocer los desafios de la Informatica en Salud como nueva disciplina:

e Fundamentar Ia necesidad del procesamiento sistematico de la informacion
en la salud.

e |dentificar los beneficios y restricciones de las tecnologias de informacion en
la salud.

e (Conocer métodos y abordajes para la interoperabilidad regional y el cuidado
compartido (Ehealth, mHealth — uHealth, aplicaciones de telematica en salud
e intercambio de informacion entre Ias organizaciones)

2) Reconocer las caracteristicas de gestion y flujo de Ia informacion en la institucion de
salud y 1as principales propuestas para solucionar sus deficiencias:

Identificar los componentes de un sistema de informacion en el 3mbito de

la salud en sus diferentes niveles (local, regional y nacional).

Explicar por qué varios sistemas computacionales clinicos fallaron y como

contribuye el profesional de Ia salud a que eso suceda.

Documentar de forma apropiada y dar cuenta de principios de

administracion de datos en salud, incluida la capacidad de utilizar sistemas

de codificacion.

3) Reconocer el trabajo en equipo como pauta fundamental para lograr estrategias de
implementacion de sistemas clinicos de informacion.

CONTENIDOS
Modulo | Titulo Descripcion del modulo
Inicio Semana de Esta semana estd destinada a familiarizarse con I3
presentacion plataforma virtual, completar su ficha de registro y 3
conocernos 3 traves del foro de presentacion.
1 El Sistema de Introduccion a3 los sistemas de salud, sus
Salud y los caracteristicas y problematicas.
Sistemas de El rol de los Sistemas de Informacion en Salud (SIS) y
Informacion el de la disciplina Informatica en Salud.
2 Integracion de La implementacion de capa clinica (o asistencial) y
Sistemas su integracion con la capa administrativa, trae de la
Heredados mMano un obligado rediseno de estos sistemas, dando
(Legacy) lugar al concepto de interoperabilidad, y al
surgimiento de lo que se denomina capa intermedia.
En este modulo de la mano de los estandares,
conoceran los elementos esenciales para lograr la
interoperabilidad.
3 Sistemas Clinicos Modulo que abarca cuadles son las funcionalidades
de Informacion necesarias para que una Historia Clinica Electronica
sea escalable e interoperable con el fin de ofrecer
Sistemas de Soporte para la toma de Decisiones.
Ademads de proveer soluciones de sequridad,
privacidad y confidencialidad de la informacion
medica respetando el marco legal.
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4 eHealth - Como una extension del maodulo anterior "Sistemas Clinicos de
mHealth - Informacion”, este maodulo combina conceptos como el de
uHealth Telemedicina, Portal personal de salud y m-health. A su vez,

introduce el nuevo concepto de U-health (ubiquitous health)".

5 Gestion de | En este modulo se analizard el impacto de los sistemas clinicos
los  datos | de informacion en Ia toma de decisiones para la gestion de las
clinicos organizaciones, promocion del cuidado de la salud, educacion e
investigacion.

6 Manejo del La cultura organizacional existente es un gran obstaculo para Ia
cambio aplicacion de nuevas estrategias de gestion. La complejidad de la
transformacion de los sistemas de informacion en salud no es
solo tecnologica. Este modulo explica los desafios de manejo del
combio que deben acompanar Ia transformacion de los sistemas
de informacion.

7 Examen Al finalizar el curso se deberd rendir un examen final que serd
Final escrito y a distancia.

En cada modulo encontraran:
e Una guia con la descripcion y actividades.

e Material de lectura obligatorio y material complementario (articulos de revistas,
capitulos de libros y anexos elaborados por los docentes).

e Cuestionarios de autoevaluacion que estan pensados para ayudarlos a3 mantener el
ritmo de I3 lectura semana a semana.

e Actividades de analisis de casos que podran ser, dependiendo del modulo,
individuales o grupales.

METODOLOGIA DE ESTUDIO

El entorno educativo del Campus Virtual del Hospital Italiano de Buenos Aires estd basado
en un modelo pedagodgico de aprendizaje colaborativo, en el que docentes y estudiantes
interactuan utilizando como soporte Internet.

El curso se desarrollard con una modalidad a distancia, mediada por tecnologia y a través de
Internet, ingresando al Campus Virtual del Hospital Italiano de Buenos Aires.

Se podrd acceder a este entorno digital sin restriccion horaria, de acuerdo con I3
disponibilidad de los participantes y hasta Ia fecha de finalizacion de las actividades.

Materiales de aprendizaje

Los materiales educativos de cada modulo estaran disponibles segun el cronograma que
comunicara el equipo docente e incluyen:

Material de lectura obligatoria: disponibles en espanol, elaborados por el equipo docente
del curso y procesado pedagogicamente, presentando un desarrollo de contenidos de
acuerdo con la estructura tematica del curso.

Material complementario destinado a ampliar y/o profundizar los contenidos planteados
en 1as clases. En muchos casos, el material sugerido esta disponible en idioma inglés.
Actividades de aprendizaje: participacion en foros, realizacion de ejercicios o tareas,
discusion de casos, multiple choice, lectura de bibliografia ampliatoria sobre un tema o
visita a sitios web de interés.
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La realizacion de estas actividades serd de caracter obligatorio y su aprobacion permitird
acceder a la instancia de examen/actividad final. Las fechas de entrega correspondientes se
indicaran oportunamente. Las actividades promoveran el intercambio y aprovechamiento de
los conocimientos y experiencias de los participantes y facilitaran la aplicacion de nuevos
aprendizajes a la practica profesional.

Aulas virtuales

En el espacio virtual de este curso, se formaran grupos de alumnos guiados por un tutor que
acompanara, orientard y animara el proceso individual de aprendizaje y fomentara las
interacciones de aprendizaje colectivo. Para ello, disponemos de diversas herramientas de
comunicacion que facilitaran el didlogo entre docentes y alumnos.

MODALIDAD DE COMUNICACION

Los estudiantes del curso dispondran de las siguientes herramientas de comunicacion:

e Foro de consultas e intercambio: A través de este foro virtual, participantes y
docentes podradn intercambiar informacion e inquietudes referidas a los contenidos de
estudio.

e (ortelera de novedades: A través de este espacio, los participantes recibiran
comunicaciones acerca de temas administrativos generales.

e Mesa de ayuda: La solicitud de ayuda y las consultas sobre aspectos tecnoldgicos
podran realizarse a través de la mesa de ayuda del curso.

A partir del dia de inicio del curso, cada participante podra ingresar al Campus con el

nombre de usuario y contrasena elegidos al momento de inscribirse.

Los profesionales del Hospital Italiano podran ingresar con su usuario y clave de Intranet.

CARGA HORARIA

Se estima una dedicacion semanal, promedio, de 6 3 8 horas.

Cada participante tendra su propio ritmo de estudio y la dedicacion dependerad también de
su formacion y experiencia profesional previa en los contenidos que este curso desarrolla.

Carga horaria estimada del curso: 155 horas

EVALUACION

e VIRTUAL (a través de Internet) + Actividades de aplicacion.

e Actividades de aplicacion: Podran ser informes escritos, cuestionarios de respuesta
automatica, busquedas bibliograficas, anadlisis de casos, resolucion de problemas u
otras modalidades, segun los objetivos de la unidad tematica. Antes de rendir el
examen final los alumnos deberdn haber aprobado la totalidad de las actividades de
aplicacion del curso. Las actividades se aprueban con un minimo de 4 (cuatro) en
la fecha establecida por el docente.

e Examen final: Al finalizar el curso se debera rendir un examen final que sera escrito y a
distancia. El examen final se aprueba con un minimo de 7 (siete).

ARANCELES
e Poarticipantes de Argentina: $ 4.120.-
e Poarticipantes del exterior: u$s 600.-

Personal del Hospital Italiano de Buenos Aires: 50% de descuento
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FORMAS DE PAGO
» PARTICIPANTES DE ARGENTINA
e ON LINE

Con tarjetas de crédito Visa, Mastercard, American Express
A traves de Rapipago (considere que el pago puede tardar en acreditarse 72hs.)
En efectivo en 1 solo pago
Con tarjeta de debito Maestro o Visa en 1 solo pago
Con tarjetas de crédito Visa, Mastercard, American Express

PARTICIPANTES DEL EXTERIOR

e ON LINE
Con tarjetas de crédito Visa, Mastercard o American Express en 1 solo pago
(La tarjeta debe estar habilitada para compras en Argentina)

INFORMES
Instituto Universitario Hospital Italiano. Juan D. Perdon 4190. Campus Virtual

Atencion a alumnos: (54-11) 4959-0200 interno 4519

campus@hospitalitaliano.org.ar
Horario de atencion: 8 313y 14 a3 16

Programa de curso



